Postupy na uplatnenie prav dotknutych
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1. Identifikacia spoloCnosti

Spolo¢nost: Solar 2009, a.s.
PieStanska 3
Spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Trnava
0Odd. Sa, vl. ¢. 10682 /T

ICO: 50248685

Koordinator: Martina Janikova

e-mail: osobneudaje@solar2009.sk



2. Uvod

Cielom tohto dokumentu je popisat postupy ako reagovat na uplatnenie prav dotknutych oséb v stvislosti
so spractvanim ich osobnych Gdajov podla nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z
27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto
udajov (dalej len ,,Nariadenie” ) v Spolo¢nosti.

Dokument uvadza pre kazdé pravo dotknutej osoby prislusny pravny ramec a postup krokov, ktoré je
nevyhnutné vykonat na jeho naplnenie.

3. Pojmy

Koordinator je Spolocnostou uréena a poverena osoba pre vykon dohladu ochrany osobnych Gdajov v
postaveni interného alebo externého pracovnika, ktorého pracovnou naplfiou je okrem iného,
zabezpecenie splnenia uUloh v oblasti ochrany osobnych udajov a dodrzZiavania suladu s prisluSnym
nariadenim. Koordinator moze byt zaroven vlastnikom agendy alebo opravnenou osobu alebo ¢lenom
organov Spolocnosti.

Vsetky ostatné pojmy pouzivané v tomto dokumente st definované v Nariadeni Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych Udajov a o volnom pohybe
takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane Gdajov).

Odkaz na slovenské znenie nariadenia:

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/ALL/?uri=CELEX%3A32016R0679

Odkaz na anglické znenie nariadenia:

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=SK



http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/ALL/?uri=CELEX%3A32016R0679
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=SK

4. Postup spracovania ziadosti
Moznosti dorucenia Ziadosti na uplatnenie prava dotknutej osoby - Ziadatela:
a) Elektronickou postou na adrese osobneudaje@solar2009.sk

b) Osobne Koordinatorovi.

Koordinator overi, ¢i ziadost podala opravnena dotknuta osoba.
Koordindtor overi, ¢i sU spracdvané osobné Udaje ziadatela.

V pripade, ak st spracivané osobné Udaje o Ziadatelovi, Koordinator alebo iny prislusny organ spolo¢nosti
rozhodne ohladom Ziadosti Ziadatela a vykona nasledné ukony.

V pripade, ak v spolocnosti nie su spracivané osobné udaje Ziadatela, Koordinator potvrdi tuto informaciu
Ziadatelovi.



5. Prava dotknutej osoby

5.1. Pravo na pristup

Pravny ramec (Clanok 15 Nariadenia):

1. Dotknutd osoba ma pravo ziskat od prevadzkovatela potvrdenie o tom, ¢i sa spraclivaju osobné Udaje,
ktoré sa jej tykaju, a ak tomu tak je, ma pravo ziskat pristup k tymto osobnym udajom a tieto

informacie:

a) ucely spracuvania;

b) kategdrie dotknutych osobnych udajov;

c) prijemcovia alebo kategdrie prijemcov, ktorym boli alebo budud osobné udaje poskytnuté, najma
prijemcovia v tretich krajinach alebo medzinarodné organizacie;

d) ak je to mozné, predpokladana doba uchovavania osobnych Udajov alebo, ak to nie je mozné,
kritéria na jej urcenie;

e) existencia prava pozadovat od prevadzkovatela opravu osobnych Gdajov tykajlcich sa dotknutej
osoby alebo ich vymazanie alebo obmedzenie spracuvania, alebo prava namietat proti takémuto
spracuvaniu;

f) pravo podat staznost dozornému organu;

g) aksaosobné Udaje neziskali od dotknutej osoby, akékolvek dostupné informacie, pokial ide o ich
zdroj;

h) existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania uvedeného v ¢lanku 22 ods. 1

a 4 Nariadenia a v tychto pripadoch aspon zmysluplné informdcie o pouzitom postupe, ako aj
vyzname a predpokladanych désledkoch takéhoto spracivania pre dotknuti osobu.

2. Ak sa osobné udaje prendsaju do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii, dotknutd osoba ma
pravo byt informovana o primeranych zarukach podla ¢lanku 46 Nariadenia tykajucich sa prenosu.

3. Prevadzkovatel poskytne kdpiu osobnych tdajov, ktoré sa spracuvaju. Za akékolvek dalsie kopie, o
ktoré dotknutd osoba poZiada, mdéze prevadzkovatel Gétovat primerany poplatok zodpovedajdci
administrativnym nakladom. Ak dotknutd osoba podala Ziadost elektronickymi prostriedkami,
informdcie sa poskytnu v bezne pouzivanej elektronickej podobe, pokial' dotknuta osoba nepoziadala
o iny spdsob.

4. Prévo ziskat kdpiu uvedent v odseku 3 nesmie mat nepriaznivé dosledky na prava a slobody inych.



5.2. Pravo na opravu
Pravny ramec (Clanok 16 Nariadenia):

Dotknutd osoba ma prdvo na to, aby prevadzkovatel bez zbytoéného odkladu opravil nesprdvne osobné
Udaje, ktoré sa jej tykaju. So zretelom na ucely spraclivania ma dotknutd osoba pravo na doplnenie
nelplnych osobnych Udajov, a to aj prostrednictvom poskytnutia doplnkového vyhlasenia.



5.3. Pravo na vymazanie (,,zabudanie“)

Pravny ramec (Clanok 17 Nariadenia):

1. Dotknutd osoba ma tiez pravo dosiahnut u prevadzkovatela bez zbytoc¢ného odkladu vymazanie
osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju, a prevadzkovatel je povinny bez zbytoéného odkladu vymazat
osobné Udaje, ak je splneny niektory z tychto dovodov:

a)

b)

d)

e)

f)

osobné Udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali;

dotknuta osoba odvola suhlas, na zaklade ktorého sa spracivanie vykonava, podla ¢ldanku 6 ods.
1 pism. a) Nariadenia alebo ¢lanku 9 ods. 2 pism. a) Nariadenia, a ak neexistuje iny pravny zaklad
pre spracuivanie;

dotknutd osoba namieta voci spracuvaniu podla ¢lanku 21 ods. 1 a neprevazuju Ziadne
oprdvnené dbévody na spracuvanie alebo dotknutd osoba namieta voci spracuvaniu podla
¢lanku 21 ods. 2 Nariadenia;

osobné udaje sa spracuvali nezdkonne;

osobné Udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zdkonna povinnost podla prava Unie alebo
prava ¢lenského statu, ktorému prevadzkovatel podlieha;

osobné udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolo¢nosti podla ¢lanku 8
ods. 1 Nariadenia.

2. Ak prevadzkovatel zverejnil osobné (daje a podla odseku 1 je povinny vymazat osobné uUdaje, so
zretefom na dostupnu technolégiu a naklady na vykonanie opatreni podnikne primerané opatrenia
vratane technickych opatreni, aby informoval prevadzkovatelov, ktori vykonavaju spracuvanie
osobnych Udajov, Ze dotknuta osoba ich zZiada, aby vymazali vSetky odkazy na tieto osobné udaje, ich
képiu alebo repliky.

3. Odseky 1 a 2 sa neuplatiiuju, pokial je spracivanie potrebné:

a)

b)

d)

na uplatnenie prava na slobodu prejavu a na informacie;

na splnenie zakonnej povinnosti, ktora si vy?aduje spractvanie podla prava Unie alebo prava
¢lenského statu, ktorému prevadzkovatel podlieha, alebo na splnenie uUlohy realizovanej vo
verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi;

z dévodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia v sulade s ¢lankom 9 ods. 2 pism. h) a
i) Nariadenia, ako aj ¢ldnkom 9 ods. 3 Nariadenia;

na Ucely archivécie vo verejnom zdujme, na Ucely vedeckého alebo historického vyskumu ¢i na
Statistické Ucely podla ¢lanku 89 ods. 1 Nariadenia, pokial je pravdepodobné, Ze pravo uvedené
v odseku 1 znemoizni alebo zdvaznym sposobom staZi dosiahnutie cielov takéhoto spracivania,
alebo

na preukazovanie, uplatriovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.



5.4. Pravo na obmedzenie spracuvania
Pravny ramec (Clanok 18 Nariadenia):

1. Dotknutd osoba ma pravo na to, aby prevadzkovatel obmedzil spracivanie, pokial ide o jeden z tychto
pripadov:

a) dotknutd osoba napadne spravnost osobnych Udajov, a to pocas obdobia umozZiujiceho
prevadzkovatelovi overit spravnost osobnych Gdajov;

b) spracuvanie je protizdkonné a dotknutd osoba namieta proti vymazaniu osobnych udajov a
Ziada namiesto toho obmedzenie ich pouZitia;

c) prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné Udaje na ucely spracivania, ale potrebuje ich dotknuta
osoba na preukazanie, uplatiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov;

d) dotknutd osoba namietala voci spracuvaniu podla ¢lanku 21 ods. 1 Nariadenia, a to az do
overenia, Ci opravnené dévody na strane prevadzkovatela prevaZzuju nad opravnenymi dévodmi
dotknutej osoby.

2. Ak sa spracuvanie obmedzilo podla odseku 1, takéto osobné udaje sa s vynimkou uchovavania
spracuvaju len so suhlasom dotknutej osoby alebo na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie
pravnych narokov, alebo na ochranu prav inej fyzickej alebo pravnickej osoby, alebo z dovodov
dolezitého verejného zaujmu Unie alebo &lenského $tatu. 3. Dotknutl osobu, ktord dosiahla
obmedzenie spracivania podla odseku 1, prevadzkovatel informuje pred tym, ako bude obmedzenie
spracuvania zrusené.



5.5. Pravo na prenosnost

Pravny ramec (Clanok 20 Nariadenia):

1.

Dotknutad osoba ma pravo ziskat osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla prevadzkovatelovi,
v $truktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a ma pravo preniest tieto Gdaje
dalSiemu prevddzkovatelovi bez toho, aby jej prevadzkovatel, ktorému sa tieto osobné Udaje poskytli,
branil, ak:

a) sa spracuvanie zaklada na suhlase podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia alebo ¢lanku 9
ods. 2 pism. a) Nariadenia, alebo na zmluve podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia, a

b) ak sa spracuvanie vykonava automatizovanymi prostriedkami.

Dotknutd osoba ma pri uplatfiovani svojho prava na prenosnost Udajov podla odseku 1 pravo na
prenos osobnych udajov priamo od jedného prevadzkovatela druhému prevadzkovatelovi, pokial je
to technicky mozné.

Uplatiovanim prava uvedeného v odseku 1 tohto ¢lanku nie je dotknuty ¢lanok 17 Nariadenia.
Uvedené pravo sa nevztahuje na spractvanie nevyhnutné na splnenie ulohy realizovanej vo verejnom
zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi.

Pravo uvedené v odseku 1 nesmie mat nepriaznivé dosledky na prava a slobody inych.



5.6. Pravo namietat

Pravny ramec (Clanok 21 Nariadenia):

1.

Dotknutd osoba ma pravo kedykolvek namietat z dévodov tykajucich sa jej konkrétnej situacie proti
spracuvaniu osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, ktoré je vykondvané na zdklade ¢lanku 6 ods. 1 pism.
e) alebo f) Nariadenia vratane namietania proti profilovaniu zalozenému na uvedenych
ustanoveniach. Prevadzkovatel nesmie dalej spractvat osobné Udaje, pokial nepreukaze nevyhnutné
opravnené doévody na spraclvanie, ktoré prevazuju nad zaujmami, pradvami a slobodami dotknutej
osoby, alebo dovody na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Ak sa osobné Udaje spracuivaju na Ucely priameho marketingu, dotknutd osoba ma prévo kedykolvek
namietat proti spractvaniu osobnych Udajov, ktoré sa jej tyka, na ucely takéhoto marketingu, vratane
profilovania v rozsahu, v akom suvisi s takymto priamym marketingom.

Ak dotknutd osoba namieta voci spracuvaniu na Ucely priameho marketingu, osobné udaje sa uz na
také ucely nesmu spracuvat.

Dotknuta osoba sa vyslovne upozorni na pravo uvedené v ods. 1 a 2 najneskor pri prvej komunikacii s
nou, pricom sa toto pravo prezentuje jasne a oddelene od akychkolvek inych informdcii.

V suvislosti s pouzivanim sluzieb informacnej spolo¢nosti a bez ohladu na smernicu 2002/58/ES mbze
dotknutd osoba uplatiiovat svoje pravo namietat automatizovanymi prostriedkami s pouZitim
technickych Specifikacii.

Ak sa osobné udaje spracuivaju na ucely vedeckého alebo historického vyskumu &i na Statistické ucely
podla ¢l. 89 ods. 1 Nariadenia, dotknutd osoba ma pravo namietat z dévodov tykajucich sa jej
konkrétnej situdcie proti spracuvaniu osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, s vynimkou pripadov, ked' je
spraclvanie nevyhnutné na plnenie uUlohy z dovodov verejného zaujmu.
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5.7. Oznamenie tretim stranam
Pravny ramec (Clanok 19 Nariadenia):

Prevadzkovatel oznami kazdému prijemcovi, ktorému boli osobné tdaje poskytnuté, kazdu opravu alebo
vymazanie osobnych udajov alebo obmedzenie spracivania uskuto¢nené podla ¢lanku 16, ¢lanku 17 ods.
1 a ¢ldnku 18 Nariadenia, pokial sa to neukdZze ako nemozné alebo si to nevyzaduje neprimerané usilie.
Prevadzkovatel o tychto prijemcoch informuje dotknutld osobu, ak to dotknutd osoba pozaduje.
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